
АННОТАЦИЯ 

Рабочей программы дисциплины (модуля) 

Психология общения 

 

Целью изучения дисциплины является формирование у студентов целостного 

представления о сущности и структуре делового общения, его месте в деятельности 

социального педагога; о факторах и условиях его эффективности, а также формирование 

основных навыков ведения переговоров, бесед, дискуссий и других форм общения. 

Для достижения цели ставятся задачи: 

 повысить компетентность будущих социальных педагогов в области понимания, 

прогнозирования и управления социальными и образовательными процессами; 

 развить навыки эффективного общения социальных педагогов как 

профессионального качества, необходимого для работы в практике 

 

Цели и задачи дисциплины определены в соответствии с требованиями 

Федерального государственного образовательного стандарта высшего образования по 

направлению подготовки 44.04.01 – Педагогическое образование  (квалификация – 

«магистр»). 

2. Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы 

Дисциплина Б1.В.ДВ.03.01 «Психология общения» относится к части, формируемой 

участниками образовательных отношений Блока1. «Дисциплины (модули)». 

Дисциплина изучается: в 1 семестре 1 курса; 

 
МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП  

Индекс Б1.В.ДВ.03.02 

Требования к предварительной подготовке обучающегося: 

Для успешного освоения дисциплины студент должен иметь базовую подготовку по 

общей психологии, социальной психологии, русскому языку и культуре речи, 

профессиональной этике 

Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как 

предшествующее: 

Освоение дисциплины является основой для последующего изучения курсов по выбору, 

подготовки и оформлению выпускной квалификационной работы 

 

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Процесс изучения дисциплины «Психология общения» направлен на формирование 

следующих компетенций обучающегося: 

 

Код 

компете

нций 

Содержание 

компетенции в 

соответствии с 

ФГОС ВО/ ОП 

Индикаторы достижения компетенций 

Декомпозиция компетенций 

(результаты обучения) в соответствии 

с установленными индикаторами 

УК-5 

Способен 

анализирова

ть и 

учитывать 

разнообрази

е культур в 

процессе 

УК.Б-5.1 демонстрирует 

уважительное отношение к 

историческому и культурному 

наследию различных этнических 

групп, опираясь на знания этапов 

исторического и культурного 

развития России 

Знать: различные исторические 

типы культур; механизмы 

межкультурного взаимодействия в 

обществе на современном этапе, 

принципы соотношения 

общемировых и национальных 

культурных процессов;  
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межкультур

ного 

взаимодейст

вия 

УК.Б-5.2 выбирает форму 

взаимодействия с другими 

социальными группами на основе 

полученной информации об их 

культурных и социально-

исторических особенностях, 

включая философские и этические 

учения 

УК.Б-5.3 осуществляет 

межкультурную коммуникацию  в 

соответствии с принятыми 

нормами и правилами в различных 

ситуациях межкультурного 

взаимодействия 

Уметь: объяснить феномен 

культуры, еѐ роль в человеческой 

жизнедеятельности;  адекватно 

оценивать межкультурные 

диалоги в современном обществе; 

толерантно взаимодействовать с 

представителями различных 

культур;  

Владеть: навыками формирования 

психологически безопасной среды 

в профессиональной 

деятельности;  навыками 

межкультурного взаимодействия с 

учетом разнообразия культур 

УК-6 Способен 

определять и 

реализовыват

ь приоритеты 

собственной 

деятельности 

и способы ее 

совершенство

вания на 

основе 

самооценки 

УК.Б-6.1 использует инструменты 

и методы управления временем 

при выполнении конкретных 

задач, проектов, при достижении 

поставленных целей 

УК.Б-6.2 определяет приоритеты 

собственной деятельности, с 

учѐтом  требований рынка труда и 

предложений образовательных 

услуг для личностного развития и 

выстраивания траектории 

профессионального роста 

УК.Б-6.3 логически и 

аргументировано анализирует 

результаты своей деятельности 

Знать:  

- перечень и основные положения 

нормативно-правовых 

документов, защищающих права 

лиц с ОВЗ на доступное и 

качественное образование 

Уметь:  

- определять приоритеты 

собственной деятельности, с 

учѐтом  требований рынка труда и 

предложений образовательных 

услуг для личностного развития и 

выстраивания траектории 

профессионального роста 

Владеть:  

- навыками логической 

аргументации и  анализа 

результатов своей деятельности  

ПК-3 Способен 

формировать 

развивающую 

образователь

ную среду, 

осуществлять 

педагогическ

ую помощь и 

поддержку 

обучающимся 

ПК-3.1  Использует 

стандартизированные методы  

психолого-педагогической 

диагностики личностных 

характеристик и возрастных 

особенностей обучающихся 

ПК-3.2  Выбирает и 

реализует психолого-

педагогические технологии (в том 

числе инклюзивные) для адресной 

работы с различными категориями 

обучающихся 

Знать: 

- типологию проблем граждан, 

оказавшихся в трудной жизненной 

ситуации, различной этиологии ; 

- основные направления политики 

социальной защиты населения  

Уметь: 

- обобщать и систематизировать 

информацию, касающуюся 

трудной жизненной ситуации и 

методов ее преодоления; 

- Владеть: 

- навыками описания и анализа 

профессиональной информации; 

- навыками описания и анализа 

социальных явлений и процессов 

4. Общая трудоемкость (объем) дисциплины (модуля: 7 ЗЕТ, 252 академических часа. 

5. Разработчик: к.п.н., доц. Чомаева Г.А. 
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